REFERAT Seniorradet d. 17-11-2015

Mededato Tirsdag d. 17. november 2015 kl. 09:00

Medested Magadelokale 4, servicecenter Horning
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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden og referat



Godkendelse af dagsorden og referat

BESLUTNING | SENIORRADET DEN 17-11-2015

Dagsorden og referat er godkendt.



Punkt 2: Orientering om uddannelse hos Aldreomradets visitatorer



Orientering om uddannelse hos ZAldreomradets visitatorer

RESUME

Seniorradet har efterspurgt en orientering om hvilken uddannelse som visitationen hos ZAldreomradet har
modtaget.

Visitator Patricia Olsen kommer forbi og orienterer om omradet.

Punktet er dagsordensfastsat til kl 9.00
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Patricia orienterer:

- Den typiske visitator har en sygeplejeuddannelse inden man pabegynder arbejdet.

- Det er ikke adgangskrav at man har visitatoruddannelsen nar man bliver ansat. Arbejdsgiveren skal sgrger
for at man far den.

- Hvis man ikke har uddannelsen vil man fglges med erfarne kollegaer i starten.

- Allerede inden man starter pa uddannelsen saettes der krav til at man kender de kommunale
kvalitetsstandarder samt den relevante lovgivning.

- Det er vigtigt at have styr pa juraen i forhold til sagsbehandlingsfrister, klagemuligheder, borgernes
rettigheder m.v.

- Uddannelsen indeholder desuden viden inden for feellessprog, som betyder at man leerer ens begreber pa
tveers at kommuner

- Visitatorerne leerer det vigtige i at kunne begrunde afggrelser samt tydeliggere hvad der konkret er arsag til
en afggrelse. Dette er vigtigt for at borgerne kan kende sig selv i afggrelsesteksten.

- Seniorradet spgrger om man vurderer en sag forskelligt alt efter om der er tale om et midlertidigt eller et
permanent forlgb. Der er ikke forskel, idet de to vurderes ens.

- Seniorradet sparger om hvornar man benyttet korttidspladser til levering af pleje i stedet for at levere plejen i
borgernes egne hjem. Korttidspladserne benyttes kun hvis plejen ikke kan leveres i eget hjem, hvilket er i
situationer med meget ustabilt plejebehov, hvor hjaelpen skal kunne leveres hurtigt. Det er saledes ikke nok
hvis borgerne gnsker at benytte korttidspladserne ud fra et gnske om @get sikkerhed.

- Normalt saettes der 1 time af til en visitering ude hos borgerne. Det kommer dog an pa den enkelte visitator,
hvor hurtigt man vurderer at have faet nok kendskab over borgerne, til at kunne treeffe en vurdering.

- Man er i hgjere grad begyndt at kigge pa den samlede husstand, nar man vurderer behovet for hjeelp i forhold
til nye sager samt revurderinger. Dette betyder at tidligere bevilligede indsatser kan frakendes, hvis man
vurderer at fx eegtefaellen er frist nok til at kunne klare opgaven.

- Seniorradet sparger ind til om man bliver undervist i at tolke de ting som man far at vide hos borgerne — fx om
reelle plejebehov bliver gemt bag falsk beskedenhed. Der er paedagogik med i grunduddannelsen og
visitatorerne drgfter de svaere sager i visitationsgruppen, for at fa et bedre kendskab til de enkelte borgere.
Hvis en borger skulle gnske en anden visitator, sa tager man sa vidt muligt hensyn til dette.

- Seniorradet spgrger hvordan man som visitator bliver mgdt at borgerne. Nogle borgere vil neesten ikke bede
om noget, mens at andre foler at det er deres ret at fa hjeelp fra kommunen. Andre borgere har uheldige
erfaringer med kommunen, som man som visitator skal kunne tale uden om.

- Seniorradet spgrger om man som visitator fgler at der er tid nok sagsbehandlingen. Visitatorerne har travlt,
men arbejder fokuseret sammen med bl.a. plejen om at fa en dybere vurdering af borgerne.

- Der er pt. 8 visitatorer med eeldreomradet. Disse er organiseret ud fra kommunens geografiske opbygning.






Punkt 3: Medeplan for 2015/ 2016



Madeplan for 2015/ 2016

RESUME

Der er fglgende aendringer til de resterende m@dedatoer for 2015:

- Det planlagte made d. 15. december er flyttet til torsdag d. 10. december fra kl. 9. Madet er flyttet for at
fagchefen har mulighed for at deltage.

- Der er indkaldt til et ekstraordineert orienteringsmgde omkring kommende hgringssager torsdag d. 19.
november kl. 14.30 til 15.30. M@det afholdes i mgdelokale 4 i Servicecenter Hgrning. Malet med madet er at
orienteret Seniorradet om bl.a.:

o Orientering omkring de nye kvalitetsstandarder

o Orientering omkring telefonbetjeningen

o Orientering omkring strategi for velfaerdsteknologi

o Orientering omkring strategier under socialpolitikken

Der er booket falgende magdedatoer for 2016:

- Tirsdag d. 19. januar

- Tirsdag d. 16. februar

- Tirsdag d. 15. marts

- Tirsdag d. 19. april

- (ingen maj made, da Seniorradet mades i forbindelse med en konference i stedet)
- Tirsdag d. 21. juni

- Tirsdag d. 16. august

- Tirsdag d. 20. september
- Tirsdag d. 18. oktober

- Tirsdag d. 15. november
- Tirsdag d. 13. december
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Seniorradet aftaler en magdeplan med fglgende aendringer for 2016:

- Tirsdag d. 19. januar

- Tirsdag d. 23. februar

- Tirsdag d. 15. marts

- Tirsdag d. 19. april

- (ingen maj made, da Seniorradet mades i forbindelse med en konference i stedet)
- Tirsdag d. 21. juni

- Tirsdag d. 16. august

- Tirsdag d. 20. september
- Tirsdag d. 25. oktober

- Tirsdag d. 15. november
- Tirsdag d. 13. december



Seniorradet finder desuden 5 medlemmer som deltager i mgdet omkring haringssvarene.



Punkt 4: Besog af borgmester Jorgen Gaarde



Besag af borgmester Jorgen Gaarde

RESUME

Borgmester Jargen Gaarde bes@ger Seniorradet efter anske fra Seniorradet.
Der forventes en lgs snak omkring eeldreomradet i Skanderborg Kommune.

Punktet er dagsordensfastsat fra ki 10 til kI 11.
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Seniorradet har pa forhand fremsendt nogle spargsmal til borgmesteren. Samtalen gik i hgj grad ud fra disse.
Falleden:

- Borgmesteren opfordrer Seniorradet til at deltage i abent hus i weekenden.

- Der sker en betydelig effektivisering ved Feelleden, idet man kun far omkring halvdelen af det antal m2 som
administrationen sidder pa i dag.

- Feelleden bliver arbejdsplads for over medarbejdere samt politiet.

- Indregninger bliver udfart som ene faellesrumskontorer.

- Der etableres magdecenter i bunden af bygningen, s medarbejderne kommer ned til borgerne.

- Tidsplanen samt den planlagte gkonomi holder indtil nu.

- Der er tale om et meget positivt byggeri hvor der arbejdes under gode vilkar og hvor der kun har veeret én
mindre arbejdsskade.

- Man kommer til at kigge pa den offentlige trafik fra andre steder i kommunen, for at sikre at alle borgere far
let adgang til Feelleden.

- Man fastholder at beholde borgerservice lokalt som i dag, da det i stor omfang er her hvor borgerne mader
det offentlige.

- Der er endnu ikke sat penge af til aget bustrafik, men man vil se pa denne til kommende budgetforhandlinger.
- Man teenker radhuset som et mgdested for de frivillige borgere — bade i forhold til at kunne benytte lokalerne
samt skabe liv i multihallen.

- Der er fokus pa at huset skal bruges sa meget som muligt, for at fa mest ud af kvadratmeterne.

- Politiet flytter med, men udvides ikke i forhold til den nuveerende bemanding.

Flygtninge:

- Modtagelsen af flygtninge er en stor udfordring for alle kommuner.

- Udfordringen er i hgj grad at finde en fast bolig som man har rad til. Man skal her ga ud fra markedsprisen og
ikke etablere lavere husplejer. Reglerne siger dog at midlertidige boliger max ma koste 2600 kr. pr maned,
hvilket betyder at kommunen skal betalte differencen.

- Det er vigtigt at flygtninge bliver spredt, men dette kan veere sveert i forhold til sprogundervisning, hvor driften
er bedst i store enheder.

- Skanderborg Kommune modtager 200 flygtninge i 2015 kvoten (som Igber frem til udgangen af februar).

- | forhold til Sgkilde, sa vurderer man at kvaliteten med lejlighederne er i orden. Mange af de flygtning som
flytter derude har tidligere boet i selve Ry.

- Der er i gjeblikket 9 flygtninge bosat pa Sgkilde.

- Det er borgmesterens opfattelse at omrokkeringen pa Sgkilde er foregaet ordentlig.

- Det er 7 boenheder pa Baunegéarden som er klar til indflytning. Disse adskiller sig ved at veere almene
boliger, hvilket betyder at kommunen har knap sa frie heender i forhold til hvad man kan bruge disse boliger til.



- Skanderborg Kommune arbejder desuden med Regionen om at etablere et tilbud for senhjerneskadede pa
Baunegarden. Borgmesteren mener at dette er gavnligt for lokalomradet.

- Seniorradet sparger om der arbejdes med tolkehjselp. Skanderborg Kommune har aftaler med tolkeservice
omkring behovet for dette.

- Seniorradet spgrger om der anseettes flere til at administrer de ekstra flygtninge. Der ansaettes selvfalgelig
flere ansatte, hvis man modtager flere flygtninge.

- Det er vigtigt at fa holde flygtningene i gang med fx uddannelse og job.

- Som en positiv sidegevinst er der kommet ca. 200 nye frivillige i forbindelse med flygtninge.

- Borgmesteren kunne godt have gnsket at man havde flere indplaceringsmuligheder, men man arbejder godt
med dem man har.

Nye plejecenter i Ry / den generelle plejecenterstruktur:

- Antallet af zeldre der vil bo pa plejehjem er ikke stigende i samme grad som antallet af seldre. Dette skal bl.a.
ses i sammenhaeng med at man nu flytter senere pa plejecentre og i hgjere grad ferst flytter ind pa
plejecentrene, nar man er helt plejekraevende.

- Skanderborg Kommune overvager konstant plejeboligkapacitet.

- Arbejdet i Ry pagar nu her: Man skal blandt andet set pa hvor stort man skal bygge samt hvor.

- Byggeriet er umiddelbart tilteenkt grunden ved det gamle radhus. Man vil dog pa laengere sigt vurder hvad der
skal ske ved Ryvang.

- Det er planen at bygge nyt inden man forlader Ryvang, for ikke at skulle flytte beboerne to gange.

- Det er vigtigt ikke at bygge ind pa boldomradet ved skolen, for at disse stadig kan benyttes.

- Man gnsker at bygge nyt i stedet for at bygge videre pa det etablerede, for ikke at skulle ga pa sa mange
kompromisser i forhold til byggeriet.

- Man planleegger ikke helt samme idéoplaeg som ved Dagmargarden, da denne var meget langtidstrukket.

- Socialudvalget arbejder videre med skal ske pa kakkenomradet i forhold til en centralisering eller en
decentralisering af kgekkenomradet.

Betaling:
- ldéen omkring kontantlgs betaling pa plejecentrene er faldet ned igen.
- Seniorradet opfordrer til at man ikke arbejder frem imod en 100% overgang til elektronisk betaling, da det

kan medfgrer elektronisk isolation for visse at kommunens eeldre borgere.

ZEldremilliarden:

- Seniorradet har talt med andre kommuner, hvor man forsat har ensket at holde midlerne fra seldremilliarden
kun hos aldreomradet.

- Hos Skanderborg Kommune har man dog besluttet, at midlerne ikke laengere kun er forbeholdt
2ldreomradet, da de nu er en del af det generelle bloktilskud.

- Borgmesteren star fast at indsatserne under zldremilliarden er midlertidige, som de har veeret beskrevet
som hele tiden.

- Der er dog til gengaeld politisk gnske om at give alle de midler til zeldreomradet fra finansloven direkte videre.
- Politisk set har man i Skanderborg Kommune prioriteret midlerne fra bloktilskuddet andet steds. Hvis
pengene skulle forseette hos eeldreomradet, sa skulle man i stedet spare dem andre steder i den kommunale
gkonomi.

- | forhold til gkonomien pa aeldreomradet, sa er det vigtigt for borgmesteren at pengene gives et andet sted i
den kommunale gkonomi, hvis de ikke bruges pa et omrade.

- Seniorradet tager dette til efterretning.

Frivillighed:



- Indsatsen fra de frivillige skal gives som en anden hjeelp og en tilstadende hjaelp

- Man medregner dog ikke denne indsats i forhold til visiteringen af de kommunale kerneopgaver.

- Seniorradet papeget, at man bgr overveje om det er idealt at sende frivillige med som ledsagelse til
undersggelser pa sygehuse, da man saledes far personlige oplysninger at vide. Borgmesteren siger her at det
er vigtigt at huske pa, at personale mangler pa plejecentre, hvis man alternativt ansker at sende personalet
med til undersggelse.

- Seniorradet neevner at man kan overveje at lave retningslinjer for hvad de frivillige ber hjaelpe til med.
Borgmesteren siger at man ikke har aktuelle planer for at lave sddanne retningslinjer. Men spgrgsmalet om
hvornar de frivillige er forsikrede er interessant, hvorfor borgmesteren gerne vil tage dette spgrgsmal omkring
forsikringsomradet videre til politikerne



Punkt 5: Nyt fra udvalgene



Nyt fra udvalgene

RESUME

Seniorradets medlemmer orienterer om arbejdet i de gvrige udvalg.
-@konomi og Socialudvalg: Karl-Erik / Aase / Bent / Kurt

-Miljg og Planudvalg: Marius / Raydon
-Kultur og Sundhedsudvalget / Undervisnings og Bgrneudvalget: Jens / Kirsten / Eva
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Seniorradet har ikke noteret nogle punkter ud over kvalitetsstandarderne.



Punkt 6: Punkter til Socialudvalget



Punkter til Socialudvalget

BESLUTNING | SENIORRADET DEN 17-11-2015

Seniorradet rykker for en dato for et dialogm@de med Socialudvalget. Sekretariatet giver dette gnske videre.



Punkt 7: Presse



Presse
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Seniorradet har kun haft et enkelt laeserbrev i omkring borgerradgiveren.



Punkt 8: Eventuelt



Eventuelt
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Seniorradet eftersparger nye indberetningslister til december madet. Sekretariatet udarbejder disse.

Seniorradet efterspgrger en status pa Seniorradets brochurer. Der er ca. 350 stk tilbage som kan udleveres
via Seniorradets sekreteer.



Punkt 9: Naste mode



Naeste maode

RESUME

Punkter og emner som skal tages op pa senere mader.
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Indlevering af indberetningssedler.
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