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Punkt 93: Godkendelse af dagsorden

00.01.00-A00-92-19

Sagsfremstilling

Den fremsendte tidsplan for mødet drøftes kort. 

Indstilling

Direktør Lone Rasmussen indstiller,

at tidsplanen for mødet drøftes.

Beslutning

Fraværende: Malene Ringberg

Socialudvalget vedtog,

at godkende dagsorden for mødet.



Punkt 94: Meddelelser

00.01.00-A00-92-19

Sagsfremstilling

Invitation fra Seniorrådet til deltagelse i områdemøder vedr. ensomme ældre. Møderne afholdes fra kl. 13.30-16.00.
Galten: 4. september
Ry: 7. september
Skanderborg: 10. september
Hørning 14. september

Invitation fra Frivilligrådet til politisk værksted 2020
Temamøde med Socialudvalget og Frivilligt Socialt Arbejde mandag den 19. oktober kl. 16-18.
Opfølgning vedr. årets samarbejdsmøde mellem praktiserende læger og Skanderborg Kommune
Evt. nyt vedr. misbrugsområdet
Orientering om plejeboligbyggeri i Skanderborg
Opfølgning på udvalgets budgetdrøftelse
Cafétilbud i STU
Status Covid-19

Beslutning

Fraværende: Malene Ringberg

Socialudvalget vedtog,

at tage orienteringen til efterretning.

Bilag

Invitation til områdemøde

Rapport fra temamøde 26.11.2019 om ensomme ældre.pdf



Punkt 95: Dialog med Seniorrådet

27.69.40-G01-4-18

Resume

Punktet er sat på dagsordenen for, at Socialudvalget kan have en dialog med Seniorrådet.

Sagsfremstilling

Socialudvalget har inviteret Seniorrådet til dialog.

Med afsæt i ønsker fra Seniorrådet lægges der op til dialog om følgende emner:

Boformer - Bofællesskaber - Seniorbofællesskaber.

Opsamling fra fælles møde mellem Seniorråd og Handicapråd er vedhæftet.

Kort orientering om "Bekæmpelse af ensomhed"
Herunder Seniorrådets afholdelse af lokale møder i de fire distrikter.

Arbejdsmiljøet / arbejdsmiljøundersøgelse i ældresektoren

Herudover ønsker Socialudvalget en drøftelse af samarbejdet med pårørende i Skanderborg Kommune. Skanderborg
Kommunes materiale om det gode pårørendesamarbejde er vedhæftet som bilag.

Indstilling

Koncernchefen for Ældre og Handicap indstiller,

at Socialudvalget har dialog med Seniorrådet om de i sagsfremstillingen oplistede emner.

Beslutning

Fraværende: Malene Ringberg

Materiale præsenteret af Seniorrådet er vedhæftet.

Socialudvalget vedtog,

at tage dialogen med Seniorrådet til efterretning.

Bilag

Sammenfatning efter Ekstraordinært Seniorrådsmøde 30. juni 2020 - boformer



Ønsker-og-rammer-for-samarbejdet-med-borgere-og-pårøerende

Arbejdsmiljø & personaletiltrækning 2.edt (1).pptx

Velkomst - oplæg.pptx



Punkt 96: Opfølgning på dialog med Seniorrådet

27.69.40-G01-4-18

Resume

Under dette punkt følger Socialudvalget op på dialogen med Seniorrådet.

Sagsfremstilling

Socialudvalget har en drøftelse af dialogen med Seniorrådet.

Indstilling

Koncernchefen for Ældre og Handicap indstiller,

at Socialudvalget drøfter dialogen med Seniorrådet.

Beslutning

Fraværende: Malene Ringberg

Socialudvalget drøftede dialogen med Seniorrådet.



Punkt 97: Orientering om igangsættelse af analyse af strategisk, socialfaglig
og økonomisk styring på politikområdet Borgere med fysiske og psykiske
handicap

00.15.20-P05-3-20

Resume

Byrådet har på møde den 24. juni 2020 - efter indstilling fra Økonomiudvalget - besluttet, at der skal iværksættes en
analyse af budgettet på politikområdet Borgere med fysiske og psykiske handicap.

Det udarbejdede forslag til kommissorium vedrørende den bestilte analyse fremsendes hermed til Socialudvalget til
orientering.

Sagsfremstilling

Der har igennem en årrække været udfordringer med at overholde budgetrammen på politikområdet Borgere med fysiske
og psykiske handicap. Derfor har der løbende været igangsat tiltag, som skulle medvirke til at reducere udgifterne på
området. Disse tiltag inkluderer bl.a.:

Udarbejdelse af nye og skærpede kvalitetsstandarder på området (vedtaget i Byrådet den 30. oktober 2019)
Udarbejdelse af tyngde- og flowanalyser med henblik på at identificere fokusområder (forelagt Byrådet på
budgetstatusmøde i juni 2019 og forelagt Socialudvalget den 6. juni 2019)
Iværksættelse af handleplan, hvor fokus bl.a. er på nogle af de udgiftsområder, som blev identificeret i
tyngdeanalysen samt på implementering af kvalitetsstandarder.

På trods af de iværksatte tiltag - og på trods af at en række af tiltagene også har haft økonomisk effekt - er der imidlertid
fortsat udfordringer med at overholde budgetrammen. Denne tendens forventes at fortsætte i de kommende år.

På baggrund af de fortsatte økonomiske udfordringer på området har Byrådet på deres møde den 24. juni 2020 - efter
indstilling fra Økonomiudvalget - besluttet, at der skal udarbejdes en analyse af budgettet på området. Beslutningen lyder
således:

”… der igangsættes en analyse af budgettet for Borgere med fysiske og psykiske handicap med henblik på, at den kan
indgå i budgetlægningen for 2022-2025. Igangsætning sker ved, at der efter sommerferien fremsendes et kommissorium
til behandling i Økonomiudvalget.”

Forslag til kommissorium er vedhæftet nærværende sag og fremsendes til behandling i Økonomiudvalget.

Analysen vil omhandle den strategiske, socialfaglige og økonomiske styring af området og vil blive udført af en ekstern
aktør. Resultaterne og anbefalingerne fra analysen af de tre nævnte styringsområder skal anvendes til at vurdere, hvorvidt
der i det efterfølgende arbejde med anbefalingerne vil kunne opnås budgetbalance inden for den eksisterende
budgetramme, eller hvorvidt analyseresultaterne vil give anledning til at foreslå en justering af budgetrammen.

Dialog og høring

-



Indstilling

Koncernchefen for Ældre og Handicap indstiller,

at orienteringen om forslag til kommissorium vedrørende udarbejdelse af analyse af den strategiske, socialfaglige
og økonomiske styring på politikområdet Borgere med fysiske og psykiske handicap tages til efterretning.

Beslutning

Fraværende: Malene Ringberg

Socialudvalget vedtog,

at tage orienteringen til efterretning
at anbefale at Økonomiudvalget drøfter muligheden for, at kommissoriet udvides, så flere områder medtages i
analysen.

Bilag

Forslag til kommissorium - Analyse Borgere med fysiske og psykiske handicap



Punkt 98: Skriftlig orientering: Tilførsel af midler via sommerpakker på
ældre- og handicapområdet

27.00.00-G01-20-20

Resume

Med denne sag orienteres Socialudvalget om de definerede anvendelsesområder for de vedtagne sommerpakker til brug
på ældre- og handicapområdet.

Sagsfremstilling

Regeringen og aftalepartierne har i forbindelse med Covid-19 udmøntet fire klart definerede anvendelsesområder til
sommerpakker til brug på ældre- og handicapområdet. Midlerne bliver tilført via den kommunale udligningsordning. På
denne baggrund får kontraktholderområderne på ældre- og handicapområdet tilført midler til anvendelse i 2020 til:

Opretholdelse af social kontakt - 924.000 kr. (Ældre)
Flere dagsture til plejehjemsbeboere - 372.000 kr. (Ældre)
Særlige åbningstider for lokale fritidsaktiviteter - ca.140.000 kr. der udmøntes endeligt i august (Ældre)
Dagsture, udendørsaktiviteter mv. til borgere på socialpsykiatriske botilbud og andre botilbud - 216.000 kr.
(Handicap)

Sommerpakkerne har til formål at understøtte de mange tiltag plejedistrikterne og handicaptilbuddene har haft under
Covid-19 krisen og fortsat har. I nedenstående fremgår, hvilke sommerpakker regeringen og aftalepartierne har udmøntet
penge til.

Midlerne kan ikke anvendes til andre formål.

Sundheds- og Ældreministeriet ønsker ved udgangen af 2020 en redegørelse for anvendelsen af midler i sommerpakkerne.
Redegørelsen vil blive forelagt Socialudvalget i januar 2021.

Opretholdelse af social kontakt - 924.000 kr. til ældreområdet

Formålet med aftalen er at understøtte initiativer, der har mindsket og skal mindske udfordringerne for de mest udsatte og
sårbare ældre under COVID-19. Som led i aftalen udmøntes midler til nye og fremtidige lokale løsninger for fastholdelse
af social kontakt med beboere på plejehjem - herunder beboere med demens.

Flere dagsture til plejehjemsbeboere - 372.000 kr. til ældreområdet

Plejehjemmene får mulighed for at få dækket udgifter forbundet med dagsturene, som fx. transport, bespisning og
entrebilletter samt ekstra udgifter forbundet med at overholde de nuværende sundhedsfaglige retningslinjer.

Særlige åbningstider for lokale fritidsaktiviteter - ca.140.000 kr. der udmøntes endeligt i august til ældreområdet

Dette kan fx. være i form af særlige åbningstider kun for ældre/målgruppen, mindre hold på særlige tidspunkter eller
midlertidige alderskrav for adgang. Der kan også organiseres gåture for ældre eller andre lokale fritidsaktiviteter.

Det kan være svømmehal Sølund, cafe med kaffe og kage, fitnesscenter, bibliotek, organiserede gåture, åbning med særlig
hensyn til ældre, grillarrangement, sport, musik mv. Fritidsaktiviteter kan også være lokalt på plejecenter.



Dagsture, udendørsaktiviteter mv. til borgere på socialpsykiatriske botilbud og andre botilbud - 216.000 kr. til handicap og
socialpsykiatriområdet

Borgere på socialpsykiatriske botilbud og andre botilbud har i perioden med COVID-19 oplevet, at hverdagen er ændret
på mange måder bl.a. i form af færre besøg og mindre socialt samvær. De mange forandringer kan skabe utryghed, og den
manglende sociale kontakt kan påvirke borgernes trivsel og livskvalitet negativt. Midlerne anvendes til dagsture, ligesom
der kan tilrettelægges andre udendørs sociale aktiviteter henover sommeren og resten af 2020.

Dialog og høring

-

Indstilling

Koncernchefen for Ældre og Handicap indstiller,

at orienteringen om sommerpakker til ældre- og handicapområdet tages til efterretning.

Beslutning

Fraværende: Malene Ringberg

Socialudvalget vedtog,

at tage orienteringen til efterretning.



Punkt 99: Skriftlig orientering: Antal magtanvendelser på ældre- og
handicapområdet

27.66.00-A00-1-19

Resume

Som et led i udvalgets politikkontrol orienteres udvalget med denne sag om magtanvendelser på ældre- og
handicapområdet i perioden 1. juli 2019 - 30. juni 2020. Socialudvalget blev sidst orienteret om området den 15. august
2019.

Sagsfremstilling

Da Servicelovens magtanvendelsesregler blev revideret med virkning fra 1. januar 2020, og dette indebar ændringer i
paragrafnumrene, vil der for overskuelighedens skyld være to opgørelser.

Magtanvendelser fra 1. juli 2019 - 31. december 2019

Handicap Ældre

§ 125 Døralarmer/GPS 3 49
(59)

§ 126 - Fastholdelse 42 8

§ 126 a - Fastholdelse i hygiejnesituationer 0 1

§ 128 - Brug af stofsele (2 forlængelser og 1 bevilliget) 2 1

§ 129 stk. 1 - Magtflytning ( Borgere med udviklingshæmning eller
hjerneskade)

1 0

§ 129 stk. 2 - Magtflytning (Borgere med en erhvervet
progredierende lidelse fx. demens)

0 30

Kommentarer til § 125 Døralarmer/GPS:

På kolonnen ældre er der i øverste række angivet 2 tal. 49 står for det antal personer, der har en GPS, men 59 er antallet af
bevilligede GPS`er. Årsagen til differencen er, at nogle borgere har brug for at have en GPS på sig døgnet rundt, og da
GPS'en skal oplades, har borgerne fået bevilliget to.

Kommentarer til § 126 Fastholdelse:

På handicapområdet omhandler 28 ud af de 42 indberetninger borgere med en anden handlekommune end Skanderborg
Kommune. De sidste 14 indberetninger er fordelt på 6 borgere. 8 af indberetningerne vedrører en enkelt borger.

På ældreområdet vedrører 6 af de 8 indberetninger en enkelt borger.

Kommentarer til § 129 stk. 2:

Ældreområdet har haft 30 magtflytninger. Dette skal ses i lyset af, at 26 magtflytninger var i forbindelse med lukning af
Ryvang og Søkilde og indflytningen til Fællesskabets Hus i Ry.



Magtanvendelser fra 1. januar 2020 - 30. juni 2020

Handicap Ældre

§ 124 d - Fastholdelse m.m. 64 0

§ 128 - Brug af stofseler 2 2

§ 128 b - Tryghedsskabende velfærdsteknologi 3 0

§ 129 stk. 1 - Magtflytning ( Borgere med udviklingshæmning eller
hjerneskade)

1 0

§ 136 f -
Magtflytning (Borgere med en erhvervet progredierende lidelse fx.
demens)

0 3

§ 136 c - Kortvarig fastholdelse i hygiejne situationer(Borgere med
en erhvervet progredierende lidelse fx. demens)

0 4

Kommentarer til 124 d Fastholdelse m.m.:

På Handicapområdet vedrører 50 ud af de 64 indberetninger borgere med en anden handlekommune end Skanderborg
Kommune. 28 af de 50 indberetninger vedrører en enkelt borger. De sidste 14 indberetninger på borgere med Skanderborg
som handlekommune er fordelt på 7 borgere. Heraf vedrører de 6 indberetninger en enkelt borger.

Kommentarer på § 128 b Trygshedsskabende velfærdsteknologi:

Dette er et nyt område, som gælder brug af døralarmer, GPS, ringemåtter m.m. Målgruppen for denne paragraf er borgere
med udviklingshæmning og hjerneskade. Borgere med en erhvervet progredierende (fremadskridende) lidelse er kun i
målgruppen, hvis værge/pårørende ikke vil acceptere brug af tryghedsskabende velfærdsteknologi. Ellers bliver brug af
Tryghedsskabende velfærdsteknologi ikke længere betragtet som magtanvendelse til denne målgruppe. Tallene for
ældreområdet i tabellen er således ikke udtryk for et væsentlig fald i brug af GPS. Det er dog i stedet udtryk for en ændret
praksis, der tager afsæt i den ændrede lovgivning, hvor vurderingen af behovet for GPS og/eller andre tryghedsskabende
teknologier foretages i driften - ofte i samarbejde med demensteamet. I denne proces inddrages de pårørendes perspektiv.

Hvad er der blevet arbejdet med det forløbne år?

Der bliver løbende arbejdet med at minimere magtanvendelser. Når der har været en indberetning, bliver der således
udarbejdet en handleplan, som sigter på at undgå eller minimere fremtidig magtanvendelse.

I efteråret 2019 er der blevet arbejdet intensivt med at udbrede viden om de nye magtanvendelsesregler til alle relevante
medarbejdere. Driftsenhederne på ældre- og handicapområdet har indkøbt et E-læringsprogram i magtanvendelse. Ledere
på handicapområdet er af demenskonsulent og juridisk team blevet undervist i anvendelse af E-læring som et
hjælperedskab til udvikling af medarbejdernes kompetencer til at forebygge magtanvendelser og lave velbeskrevne
indberetninger, der kan anvendes som grundlag for læring ud fra praksis.

På både ældre og handicapområdet har ledere og nøglemedarbejdere deltaget i undervisningsdage, hvor demenskonsulent
og juridiske team har introduceret de nye regler. Driftsenheder på ældreområdet har inviteret til dialogmøder om den gode
balance mellem omsorgspligt og det enkeltes menneskes selvbestemmelsesret. Da corona har givet anledning til aflysning
af møder, vil en del af dialogmøderne blive afholdt i efteråret 2020.



Handicapområdets har de seneste år arbejdet med at få systematiseret viden og oplæring i håndtering af magtanvendelse.
Der er således udarbejdet en plan for dette arbejde. Ansvaret og det primære arbejde med denne plan er forankret i driften
og foregår under inddragelse af demenskonsulent fra Fagsekretariatet Ældre og Handicap.

Lovgrundlag

Servicelovens kapitel 24, 24a og 24b

Dialog og høring

-

Indstilling

Koncernchefen for Ældre og Handicap indstiller,

at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Fraværende: Malene Ringberg

Socialudvalget vedtog,

at tage orienteringen til efterretning.



Punkt 100: Skriftlig orientering: Ankestyrelsens afgørelser fra 2019 i
ankesager fra Skanderborg Kommune

27.00.00-K07-1-20

Resume

Hvert år offentliggør Social- og Indenrigsministeriet et danmarkskort over omgørelsesprocenter på socialområdet, som
Byrådet skal behandle. Kultur,- Sundheds- og Beskæftigelsesudvalget, Undervisnings- og Børneudvalget samt
Socialudvalget får de udvalgsspecifikke omgørelsestal til orientering forud for Byrådets behandling.

Sagsfremstilling

Til brug for Socialudvalgets politikkontrollerende opgave fremlægges således til orientering en opgørelse vedrørende
Ankestyrelsens afgørelser fra 2019 i ankesager fra Skanderborg Kommunes voksensocialområde. Socialudvalget blev
sidst orienteret om området den 15. august 2019.

Det følger af retssikkerhedslovens § 79 b, at Byrådet inden udgangen af det år, hvor Social- og Indenrigsministeriet
offentliggør danmarkskort over omgørelsesprocenter på socialområdet, skal behandle danmarkskortet på et møde i
Byrådet. Kravet indebærer, at der hvert år skal ske en aktiv politisk drøftelse af danmarkskortet. Det danmarkskort, der er
offentliggjort i 2020, og som omhandler omgørelsesprocenterne for 2019, skal derfor behandles på et byrådsmøde inden
udgangen af 2020. Det senest offentliggjorte danmarkskort kan findes på https://socialministeriet.dk/danmarkskort/

Behandlingen er koordineret i fagudvalgene. Kultur,- Sundheds- og Beskæftigelsesudvalget, Undervisnings- og
Børneudvalget samt Socialudvalget behandler således på deres møder i august måned de udvalgsspecifikke sager
vedrørende omgørelsesprocenter for de enkelte fagområders afgørelser i Ankestyrelsen. De enkelte fagudvalgs
behandlinger vedhæftes til Byrådets behandling af danmarkskortet på byrådsmødet i september 2020.

Præcisering vedrørende Ankestyrelsens beregning af omgørelsesprocenten

Der anvendes tre begreber, når Ankestyrelsen udregner omgørelsesprocenter:

stadfæstelse: Ankestyrelsen er enig i kommunens afgørelse, og der foretages ingen ændringer.
ændring/ophævelse: Ankestyrelsen er helt eller delvis uenig i kommunens afgørelse og ændrer/ophæver den.
hjemvisning til fornyet behandling: Hvis der eksempelvis mangler oplysninger, som Ankestyrelsen ikke selv kan
indhente, sender styrelsen sagen tilbage til myndigheden, der herefter skal genoptage sagen og afgøre den på ny.

Når en afgørelse hjemvises, ændres eller ophæves kaldes det, at kommunens afgørelse bliver omgjort. Det hedder det,
selvom en hjemvisning ikke nødvendigvis betyder, at afgørelsen bliver ændret. Omgørelsesprocenten er derfor andelen af
sager, der bliver hjemvist, ændret eller ophævet af Ankestyrelsen.

Omgørelsesprocenten omfatter derimod ikke oplysninger om de sager i kommunerne, som ikke påklages til
Ankestyrelsen. Omgørelsesprocenten viser dermed ikke hvor stor en del af det samlede antal sager eller afgørelser i
kommunerne, der indeholder fejl eller som påklages til Ankestyrelsen. Det fremgår af Social- og Indenrigsministeriets
vejledning til danmarkskortet, at omgørelsesprocenterne således ikke kan bruges som grundlag for en vurdering af den
generelle kvalitet af kommunernes sagsbehandling.

Overblik over danmarkskortet for Skanderborg Kommune

Danmarkskortet over omgørelsesprocenterne udarbejdes inden for tre områder - socialområdet som helhed (alle
paragraffer i serviceloven), børnehandicapområdet og voksenhandicapområdet. De to sidstnævnte indeholder en række

https://socialministeriet.dk/danmarkskort/


specifikke paragraffer i serviceloven. I nedenstående tabel 1 fremgår en oversigt over omgørelsesprocenterne for
Skanderborg Kommune på socialområdet og voksenhandicapområdet.

Tabel 1 oversigt over omgørelsesprocenter 2019

Hjemviste
sager

Ændrede/ophævede

sager

Antal
omgjorte

sager i alt

Antal afgørelser
i alt

Socialområdet* 33 (31 %) 10 (9%) 43 (41
%***)

106

Voksenområdet** 6 (25 %) 0 (%) 6 (25 %) 24

* Alle paragraffer i serviceloven / ** Her indgår følgende paragraffer: § 95 kontante tilskud, § 96 borgerstyret personlig
assistance, § 97 ledsagerordning og § 100 merudgifter / *** Pga. afrundinger summer 31 % og 9 % ikke til 41 %.

Klagesager på Socialområdet 2019, der vedrører ældre og handicap

I 2019 behandlede Ankestyrelsen 51 sager på Socialområdet, der vedrører myndigheden i ældre og handicap.
Afgørelserne fremgår af nedenstående tabel 2.

Tabel 2 - afgørelser på socialområdet 2019

Stadfæstelse af
kommunens afgørelse

Hjemviste
sager

Ændrede/ophævede
sager

Antal omgjorte
sager i alt

34 (67 %) 16 (31 %) 1 (2 %) 17 (33 %)

Til dette kan følgende bemærkes:

De fleste af de behandlede sager fordeler sig på områderne "merudgifter", "borgerstyret personlig assistance",
"socialpædagogisk støtte", "aktivitet og samværstilbud" og "biler". I 2019 udgør disse sager således 43 ud af 51
afgjorte ankesager. I 28 af disse sager er Skanderborg Kommunes afgørelse blevet stadfæstet, ingen er blevet
ændret(omgjort), 15 er hjemvist til fornyet behandling (omgjort).
Antallet af sager hjemvist til fornyet behandling er næsten det samme som i 2018 (15 sager i 2019 og 17 sager i
2018). Størstedelen af disse ligger - som det kan ses i bilag 1 - på paragrafferne under "borgerstyret personlig
assistance", "merudgifter", "socialpædagogisk støtte", "hjælpemidler" og "biler". I de fleste af de hjemviste sager,
har Ankestyrelsen vurderet, at sagerne ikke er tilstrækkeligt belyst. På bilområdet har Ankestyrelsen generelt
skærpet vurderingen af sagerne, og det er således et generelt landsdækkende billede, at antallet af bilsager hjemvist
til fornyet behandling er steget over de senere år.

Bilag til afsnittet:

Bilag 1. Afgjorte sager fra Ankestyrelsen, der vedrører myndigheden i ældre og handicap

Bilag 2. Overblik over lovgivningsområder og paragraffer på Socialudvalgets område.

Klagesager på voksenhandicapområdet 2019, der vedrører ældre og handicap



I 2019 behandlede Ankestyrelsen 23 sager på voksenhandicapområdet der vedrører myndigheden i ældre og handicap.
Afgørelserne fremgår af nedenstående tabel 3.

Tabel 3 - afgørelser på voksenhandicapområdet 2019

Stadfæstelse af
kommunens afgørelser

Hjemviste
sager

Ændrede/ophævede
sager

Antal omgjorte
sager i alt

17 (74 %) 6 (26 %) 0 6 (26 %)

Til dette kan følgende bemærkes:

At de behandlede sager fordeler sig på områderne "merudgifter" (16 sager), "borgerstyret personlig assistance" (5
sager) og "ledsageordning" (2 sager).
At de hjemviste sager fordeler sig på "merudgifter" (4 sager) og "borgerstyret personlig assistance" (2 sager).

Bilag til afsnittet:

Bilag 1. Afgjorte sager fra Ankestyrelsen, der vedrører myndigheden i ældre og handicap

Bilag 2. Overblik over lovgivningsområder og paragraffer på Socialudvalgets område.

Kilde:

Tallene sagsfremstilling og bilag er hentet fra Social- og Indenrigsministeriets danmarkskort og Ankestyrelsens
statistikbank.

Hvordan arbejder myndighedsafdelingerne i ældre og handicap med afgørelserne fra Ankestyrelsen?

Myndighedsafdelingerne i Fagsekretariatet Ældre og Handicap arbejder aktivt med afgørelserne fra Ankestyrelsen. Der er
fokus på at bruge afgørelserne til at løfte kvaliteten i sagsbehandlingen og til at identificere eventuelle indsatsområder.
Her er myndigheden opmærksom på udfordringen med sager, der er hjemvist til fornyet behandling. Der arbejdes aktuelt
med:

at drage erfaring og viden fra Ankestyrelsens afgørelser (herunder principafgørelser) ind i den daglige praksis
et vedvarende fokus på tydelige og sikre sagsgange.

Dialog og høring

-

Indstilling

Koncernchefen for Ældre og Handicap indstiller,

at orientering om klagesager behandlet af Ankestyrelsen tages til efterretning.

Beslutning



Fraværende: Malene Ringberg

Socialudvalget vedtog,

at tage orienteringen til efterretning.

Bilag

Bilag 1 Afgjorte sager fra Ankestyrelsen 2019, der vedrører myndigheden i ældre og handicap

Bilag 2 Oversigt - lovgivningsområder og paragraffer på Socialudvalgets område



Punkt 101: Evt.

00.01.00-A00-92-19

Beslutning

Fraværende: Malene Ringberg

Intet at bemærke.

Bilag

Dynamisk årsplan for Socialudvalget 2020



Punkt 102: Underskriftsark; godkendelse af beslutningsprotokol

00.01.00-A00-92-19

Sagsfremstilling

Beslutningsprotokollen føres under møderne, og det forudsættes, at beslutningerne afstemmes undervejs i mødet - det kan
f.eks. ske ved oplæsning af det protokollerede.

Beslutningsprotokollen godkendes og underskrives ved afslutning af mødet af de tilstedeværende udvalgsmedlemmer. Det
sker digitalt ved at anvende knappen "godkendelse" øverst til venstre i First Agenda.

Bemærk, at godkendelse ikke kan fortrydes.

Beslutning

Socialudvalget, 5. maj 2020, pkt. 73:
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