REFERAT Socialudvalget 2014-2021 d. 11-08-2020

Mededato Tirsdag d. 11. august 2020 kl. 15:30

Modested Madelokale 1.S.04, Falleden



Indholdsfortegnelse

Godkendelse af dagSOTAEN.........cc.uiiiiiieiiieciee ettt e e e e e et e e e aa e e e aaeesaseeenaeesnneas
IMEAACICISET.......eeiiiiiieeeeee et et e ettt e e e eba e e e e aaee e e abaeeeeasaeeesssaeeeenssaeeeenssaeeeansraeans
Dialog med Seniorradet

Opfolgning pa dialog med Seniorradet

Orientering om igangsattelse af analyse af strategisk, socialfaglig og ekonomisk styring pé politikc
Skriftlig orientering: Tilfersel af midler via sommerpakker pd @ldre- og handicapomradet

Skriftlig orientering: Antal magtanvendelser pa &ldre- og handicapomradet

Skriftlig orientering: Ankestyrelsens afgerelser fra 2019 i ankesager fra Skanderborg Kommune



Punkt 93: Godkendelse af dagsorden

00.01.00-A00-92-19
Sagsfremstilling

Den fremsendte tidsplan for medet droftes kort.

Indstilling

Direktor Lone Rasmussen indstiller,

¢ at tidsplanen for medet dreftes.

Beslutning

Fraveerende: Malene Ringberg

Socialudvalget vedtog,

¢ at godkende dagsorden for medet.



Punkt 94: Meddelelser

00.01.00-A00-92-19
Sagsfremstilling

¢ Invitation fra Seniorrédet til deltagelse i omrddemeoder vedr. ensomme @ldre. Moaderne aftholdes fra kl. 13.30-16.00.
o Qalten: 4. september
o Ry: 7. september
o Skanderborg: 10. september
o Herning 14. september
Invitation fra Frivilligradet til politisk veerksted 2020
Temamede med Socialudvalget og Frivilligt Socialt Arbejde mandag den 19. oktober kl. 16-18.
Opfolgning vedr. &rets samarbejdsmede mellem praktiserende leeger og Skanderborg Kommune
Evt. nyt vedr. misbrugsomradet
Orientering om plejeboligbyggeri i Skanderborg
Opfelgning pa udvalgets budgetdroftelse
Cafétilbud i STU
Status Covid-19

Beslutning

Fravaerende: Malene Ringberg

Socialudvalget vedtog,

e at tage orienteringen til efterretning.
Bilag
Invitation til omrademeode

Rapport fra temamede 26.11.2019 om ensomme &ldre.pdf



Punkt 95: Dialog med Seniorradet

27.69.40-G01-4-18
Resume

Punktet er sat pd dagsordenen for, at Socialudvalget kan have en dialog med Seniorrddet.

Sagsfremstilling

Socialudvalget har inviteret Seniorradet til dialog.

Med afsat i ensker fra Seniorradet laegges der op til dialog om folgende emner:

e Boformer - Bofellesskaber - Seniorbofellesskaber.

Opsamling fra feelles mede mellem Seniorrdd og Handicaprad er vedheftet.

¢ Kort orientering om "Bekampelse af ensomhed"
Herunder Seniorradets afholdelse af lokale meder i de fire distrikter.

o Arbejdsmiljeet / arbejdsmiljeundersogelse i eldresektoren

Herudover ensker Socialudvalget en dreftelse af samarbejdet med parerende i Skanderborg Kommune. Skanderborg
Kommunes materiale om det gode parerendesamarbejde er vedhaeftet som bilag.

Indstilling

Koncernchefen for Aldre og Handicap indstiller,

¢ at Socialudvalget har dialog med Seniorrddet om de i sagsfremstillingen oplistede emner.

Beslutning

Fraverende: Malene Ringberg
Materiale praesenteret af Seniorradet er vedhaeftet.
Socialudvalget vedtog,

¢ at tage dialogen med Seniorrédet til efterretning.

Bilag

Sammenfatning efter Ekstraordinart Seniorrddsmede 30. juni 2020 - boformer



Onsker-og-rammer-for-samarbejdet-med-borgere-og-pargerende
Arbejdsmilje & personaletiltrakning 2.edt (1).pptx

Velkomst - oplaeg.pptx



Punkt 96: Opfoelgning pa dialog med Seniorradet

27.69.40-G01-4-18
Resume

Under dette punkt felger Socialudvalget op pa dialogen med Seniorradet.
Sagsfremstilling
Socialudvalget har en dreftelse af dialogen med Seniorrédet.

Indstilling

Koncernchefen for Aldre og Handicap indstiller,

¢ at Socialudvalget drofter dialogen med Seniorradet.

Beslutning

Fravaerende: Malene Ringberg

Socialudvalget dreftede dialogen med Seniorradet.



Punkt 97: Orientering om igangsattelse af analyse af strategisk, socialfaglig
og okonomisk styring pa politikomradet Borgere med fysiske og psykiske
handicap

00.15.20-P05-3-20
Resume

Byradet har pad mede den 24. juni 2020 - efter indstilling fra @konomiudvalget - besluttet, at der skal iveerksettes en
analyse af budgettet pé politikomradet Borgere med fysiske og psykiske handicap.

Det udarbejdede forslag til kommissorium vedrerende den bestilte analyse fremsendes hermed til Socialudvalget til
orientering.

Sagsfremstilling

Der har igennem en arreekke veret udfordringer med at overholde budgetrammen pa politikomradet Borgere med fysiske
og psykiske handicap. Derfor har der lobende vearet igangsat tiltag, som skulle medvirke til at reducere udgifterne pa
omradet. Disse tiltag inkluderer bl.a.:

¢ Udarbejdelse af nye og skarpede kvalitetsstandarder pa omradet (vedtaget i Byradet den 30. oktober 2019)

o Udarbejdelse af tyngde- og flowanalyser med henblik p4 at identificere fokusomrader (forelagt Byradet pé
budgetstatusmade i juni 2019 og forelagt Socialudvalget den 6. juni 2019)

o Ivarksattelse af handleplan, hvor fokus bl.a. er pd nogle af de udgiftsomrader, som blev identificeret i
tyngdeanalysen samt pd implementering af kvalitetsstandarder.

Pa trods af de ivaerksatte tiltag - og pa trods af at en raekke af tiltagene ogsa har haft skonomisk effekt - er der imidlertid
fortsat udfordringer med at overholde budgetrammen. Denne tendens forventes at fortsaette i de kommende ar.

Pa baggrund af de fortsatte skonomiske udfordringer pd omradet har Byradet pa deres mede den 24. juni 2020 - efter
indstilling fra @konomiudvalget - besluttet, at der skal udarbejdes en analyse af budgettet pa omradet. Beslutningen lyder
saledes:

... der igangsattes en analyse af budgettet for Borgere med fysiske og psykiske handicap med henblik pé, at den kan
indgé i budgetleegningen for 2022-2025. Igangsetning sker ved, at der efter sommerferien fremsendes et kommissorium
til behandling i @konomiudvalget.”

Forslag til kommissorium er vedhaftet nerveerende sag og fremsendes til behandling i @konomiudvalget.

Analysen vil omhandle den strategiske, socialfaglige og ekonomiske styring af omradet og vil blive udfert af en ekstern
aktar. Resultaterne og anbefalingerne fra analysen af de tre nevnte styringsomréader skal anvendes til at vurdere, hvorvidt
der i det efterfolgende arbejde med anbefalingerne vil kunne opnés budgetbalance inden for den eksisterende
budgetramme, eller hvorvidt analyseresultaterne vil give anledning til at foresla en justering af budgetrammen.

Dialog og hering



Indstilling

Koncernchefen for £ldre og Handicap indstiller,

¢ at orienteringen om forslag til kommissorium vedrerende udarbejdelse af analyse af den strategiske, socialfaglige
og ekonomiske styring pa politikomradet Borgere med fysiske og psykiske handicap tages til efterretning.

Beslutning

Fravarende: Malene Ringberg

Socialudvalget vedtog,

e at tage orienteringen til efterretning
¢ at anbefale at Okonomiudvalget drefter muligheden for, at kommissoriet udvides, sé flere omrader medtages i
analysen.

Bilag

Forslag til kommissorium - Analyse Borgere med fysiske og psykiske handicap



Punkt 98: Skriftlig orientering: Tilfersel af midler via sommerpakker pa
2ldre- og handicapomradet

27.00.00-G01-20-20
Resume

Med denne sag orienteres Socialudvalget om de definerede anvendelsesomrader for de vedtagne sommerpakker til brug
pa @ldre- og handicapomradet.

Sagsfremstilling

Regeringen og aftalepartierne har i forbindelse med Covid-19 udmentet fire klart definerede anvendelsesomréder til
sommerpakker til brug pa &ldre- og handicapomréadet. Midlerne bliver tilfert via den kommunale udligningsordning. Pa
denne baggrund fér kontraktholderomrédderne pa eldre- og handicapomrédet tilfert midler til anvendelse i 2020 til:

Opretholdelse af social kontakt - 924.000 kr. (£ldre)

Flere dagsture til plejehjemsbeboere - 372.000 kr. (£ldre)

Serlige dbningstider for lokale fritidsaktiviteter - ca.140.000 kr. der udmentes endeligt i august (Z£ldre)
Dagsture, udendersaktiviteter mv. til borgere pé socialpsykiatriske botilbud og andre botilbud - 216.000 k.
(Handicap)

e o o o

Sommerpakkerne har til formal at understette de mange tiltag plejedistrikterne og handicaptilbuddene har haft under
Covid-19 krisen og fortsat har. I nedenstdende fremgér, hvilke sommerpakker regeringen og aftalepartierne har udmentet
penge til.

Midlerne kan ikke anvendes til andre formal.

Sundheds- og Aldreministeriet ensker ved udgangen af 2020 en redegerelse for anvendelsen af midler i sommerpakkerne.
Redegorelsen vil blive forelagt Socialudvalget i januar 2021.

Opretholdelse af social kontakt - 924.000 kr. til eeldreomradet

Formalet med aftalen er at understette initiativer, der har mindsket og skal mindske udfordringerne for de mest udsatte og
sarbare &ldre under COVID-19. Som led i aftalen udmentes midler til nye og fremtidige lokale lasninger for fastholdelse
af social kontakt med beboere pa plejehjem - herunder beboere med demens.

Flere dagsture til plejehjemsbeboere - 372.000 kr. til eldreomradet

Plejehjemmene far mulighed for at f& daekket udgifter forbundet med dagsturene, som fx. transport, bespisning og
entrebilletter samt ekstra udgifter forbundet med at overholde de nuvarende sundhedsfaglige retningslinjer.

Serlige abningstider for lokale fritidsaktiviteter - ca.140.000 kr. der udmentes endeligt 1 august til eeldreomradet

Dette kan fx. vaere i form af serlige dbningstider kun for @ldre/malgruppen, mindre hold pa sarlige tidspunkter eller
midlertidige alderskrav for adgang. Der kan ogsé organiseres gature for &ldre eller andre lokale fritidsaktiviteter.

Det kan vare svemmehal Selund, cafe med kaffe og kage, fitnesscenter, bibliotek, organiserede giture, abning med saerlig
hensyn til @ldre, grillarrangement, sport, musik mv. Fritidsaktiviteter kan ogsa vere lokalt pd plejecenter.



Dagsture, udendersaktiviteter mv. til borgere pé socialpsykiatriske botilbud og andre botilbud - 216.000 kr. til handicap og
socialpsykiatriomradet

Borgere pé socialpsykiatriske botilbud og andre botilbud har i perioden med COVID-19 oplevet, at hverdagen er @ndret
pa mange mader bl.a. i form af faerre besgg og mindre socialt samvar. De mange forandringer kan skabe utryghed, og den

manglende sociale kontakt kan pavirke borgernes trivsel og livskvalitet negativt. Midlerne anvendes til dagsture, ligesom
der kan tilretteleegges andre udenders sociale aktiviteter henover sommeren og resten af 2020.

Dialog og hering

Indstilling

Koncernchefen for Aldre og Handicap indstiller,

¢ at orienteringen om sommerpakker til &ldre- og handicapomrédet tages til efterretning.
Beslutning

Fravaerende: Malene Ringberg

Socialudvalget vedtog,

¢ at tage orienteringen til efterretning.



Punkt 99: Skriftlig orientering: Antal magtanvendelser pa ldre- og
handicapomradet

27.66.00-A00-1-19

Resume

Som et led i udvalgets politikkontrol orienteres udvalget med denne sag om magtanvendelser pa &ldre- og
handicapomrédet i perioden 1. juli 2019 - 30. juni 2020. Socialudvalget blev sidst orienteret om omradet den 15. august

2019.

Sagsfremstilling

Da Servicelovens magtanvendelsesregler blev revideret med virkning fra 1. januar 2020, og dette indebar @ndringer i
paragrafnumrene, vil der for overskuelighedens skyld vare to opgerelser.

Magtanvendelser fra 1. juli 2019 - 31. december 2019

Handicap Zldre

§ 125 Dgralarmer/GPS 3 49
(59)

§ 126 - Fastholdelse 42 8

§ 126 a - Fastholdelse i hygiejnesituationer 0 1

§ 128 - Brug af stofsele (2 forlengelser og 1 bevilliget) 2 1

§ 129 stk. 1 - Magtflytning ( Borgere med udviklingshemning eller 1 0
hjerneskade)

§ 129 stk. 2 - Magtflytning (Borgere med en erhvervet 0 30

progredierende lidelse fx. demens)

Kommentarer til § 125 Deralarmer/GPS:
Pa kolonnen @ldre er der i gverste reekke angivet 2 tal. 49 star for det antal personer, der har en GPS, men 59 er antallet af

bevilligede GPS’er. Arsagen til differencen er, at nogle borgere har brug for at have en GPS pa sig degnet rundt, og da
GPS'en skal oplades, har borgerne féet bevilliget to.

Kommentarer til § 126 Fastholdelse:

Pé handicapomradet omhandler 28 ud af de 42 indberetninger borgere med en anden handlekommune end Skanderborg
Kommune. De sidste 14 indberetninger er fordelt pa 6 borgere. 8 af indberetningerne vedrerer en enkelt borger.

Pé xldreomradet vedrarer 6 af de 8 indberetninger en enkelt borger.

Kommentarer til § 129 stk. 2:

Aldreomradet har haft 30 magtflytninger. Dette skal ses i lyset af, at 26 magtflytninger var i forbindelse med lukning af
Ryvang og Sekilde og indflytningen til Faellesskabets Hus i Ry.



Magtanvendelser fra 1. januar 2020 - 30. juni 2020

Handicap Zldre

§ 124 d - Fastholdelse m.m. 64 0
§ 128 - Brug af stofseler 2 2
§ 128 b - Tryghedsskabende velfaerdsteknologi 3 0
§ 129 stk. 1 - Magtflytning ( Borgere med udviklingshaemning eller 1 0
hjerneskade)

§ 136 f- 0 3
Magtflytning (Borgere med en erhvervet progredierende lidelse fx.

demens)

§ 136 ¢ - Kortvarig fastholdelse i hygiejne situationer(Borgere med 0 4

en erhvervet progredierende lidelse fx. demens)

Kommentarer til 124 d Fastholdelse m.m.:

P4 Handicapomradet vedrerer 50 ud af de 64 indberetninger borgere med en anden handlekommune end Skanderborg
Kommune. 28 af de 50 indberetninger vedrerer en enkelt borger. De sidste 14 indberetninger pa borgere med Skanderborg
som handlekommune er fordelt pa 7 borgere. Heraf vedrerer de 6 indberetninger en enkelt borger.

Kommentarer pa § 128 b Trygshedsskabende velferdsteknologi:

Dette er et nyt omrdde, som gelder brug af deralarmer, GPS, ringematter m.m. Malgruppen for denne paragraf er borgere
med udviklingshemning og hjerneskade. Borgere med en erhvervet progredierende (fremadskridende) lidelse er kun 1
malgruppen, hvis vaerge/pararende ikke vil acceptere brug af tryghedsskabende velfardsteknologi. Ellers bliver brug af
Tryghedsskabende velfaerdsteknologi ikke leengere betragtet som magtanvendelse til denne malgruppe. Tallene for
eldreomradet i tabellen er séledes ikke udtryk for et veesentlig fald i brug af GPS. Det er dog i stedet udtryk for en @ndret
praksis, der tager afsaet i den @endrede lovgivning, hvor vurderingen af behovet for GPS og/eller andre tryghedsskabende
teknologier foretages i driften - ofte i samarbejde med demensteamet. I denne proces inddrages de parerendes perspektiv.

Hvad er der blevet arbejdet med det forlebne ar?

Der bliver labende arbejdet med at minimere magtanvendelser. Nar der har varet en indberetning, bliver der siledes
udarbejdet en handleplan, som sigter pa at undga eller minimere fremtidig magtanvendelse.

I efteraret 2019 er der blevet arbejdet intensivt med at udbrede viden om de nye magtanvendelsesregler til alle relevante
medarbejdere. Driftsenhederne pé @ldre- og handicapomrédet har indkebt et E-laeringsprogram i magtanvendelse. Ledere
pa handicapomradet er af demenskonsulent og juridisk team blevet undervist i anvendelse af E-laering som et
hjelperedskab til udvikling af medarbejdernes kompetencer til at forebygge magtanvendelser og lave velbeskrevne
indberetninger, der kan anvendes som grundlag for lering ud fra praksis.

P4 bade @ldre og handicapomradet har ledere og neglemedarbejdere deltaget i undervisningsdage, hvor demenskonsulent
og juridiske team har introduceret de nye regler. Driftsenheder pa @ldreomradet har inviteret til dialogmeder om den gode
balance mellem omsorgspligt og det enkeltes menneskes selvbestemmelsesret. Da corona har givet anledning til aflysning
af meder, vil en del af dialogmederne blive atholdt i efteréret 2020.



Handicapomradets har de seneste ar arbejdet med at fa systematiseret viden og oplaring i handtering af magtanvendelse.
Der er séledes udarbejdet en plan for dette arbejde. Ansvaret og det primere arbejde med denne plan er forankret i driften
og foregdr under inddragelse af demenskonsulent fra Fagsekretariatet Aldre og Handicap.

Lovgrundlag
Servicelovens kapitel 24, 24a og 24b
Dialog og hering

Indstilling

Koncernchefen for Aldre og Handicap indstiller,

e at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Fraveerende: Malene Ringberg

Socialudvalget vedtog,

e at tage orienteringen til efterretning.



Punkt 100: Skriftlig orientering: Ankestyrelsens afgerelser fra 2019 i
ankesager fra Skanderborg Kommune

27.00.00-K07-1-20
Resume

Hvert ér offentligger Social- og Indenrigsministeriet et danmarkskort over omgerelsesprocenter pa socialomradet, som
Byrédet skal behandle. Kultur,- Sundheds- og Beskeftigelsesudvalget, Undervisnings- og Berneudvalget samt
Socialudvalget far de udvalgsspecifikke omgerelsestal til orientering forud for Byradets behandling.

Sagsfremstilling

Til brug for Socialudvalgets politikkontrollerende opgave fremlegges saledes til orientering en opgerelse vedrerende
Ankestyrelsens afgarelser fra 2019 i1 ankesager fra Skanderborg Kommunes voksensocialomrade. Socialudvalget blev
sidst orienteret om omradet den 15. august 2019.

Det folger af retssikkerhedslovens § 79 b, at Byradet inden udgangen af det ar, hvor Social- og Indenrigsministeriet
offentligger danmarkskort over omgerelsesprocenter pa socialomradet, skal behandle danmarkskortet pa et mede i
Byrédet. Kravet indebarer, at der hvert ar skal ske en aktiv politisk droftelse af danmarkskortet. Det danmarkskort, der er
offentliggjort i 2020, og som omhandler omgarelsesprocenterne for 2019, skal derfor behandles pé et byrddsmede inden
udgangen af 2020. Det senest offentliggjorte danmarkskort kan findes pa https://socialministeriet.dk/danmarkskort/

Behandlingen er koordineret i fagudvalgene. Kultur,- Sundheds- og Beskaftigelsesudvalget, Undervisnings- og
Boarneudvalget samt Socialudvalget behandler séledes pa deres mader i august maned de udvalgsspecifikke sager
vedrerende omgerelsesprocenter for de enkelte fagomraders afgerelser i Ankestyrelsen. De enkelte fagudvalgs
behandlinger vedhaftes til Byradets behandling af danmarkskortet pa byradsmedet i september 2020.

Praecisering vedrerende Ankestyrelsens beregning af omgerelsesprocenten
Der anvendes tre begreber, nar Ankestyrelsen udregner omgerelsesprocenter:

o stadfzestelse: Ankestyrelsen er enig i kommunens afgerelse, og der foretages ingen andringer.

¢ andring/ophavelse: Ankestyrelsen er helt eller delvis uenig i kommunens afgerelse og andrer/ophaver den.

¢ hjemvisning til fornyet behandling: Hvis der eksempelvis mangler oplysninger, som Ankestyrelsen ikke selv kan
indhente, sender styrelsen sagen tilbage til myndigheden, der herefter skal genoptage sagen og afgere den pé ny.

Nar en afgerelse hjemvises, @ndres eller ophaves kaldes det, at kommunens afgerelse bliver omgjort. Det hedder det,
selvom en hjemvisning ikke nedvendigvis betyder, at afgerelsen bliver &ndret. Omgerelsesprocenten er derfor andelen af
sager, der bliver hjemvist, &endret eller ophavet af Ankestyrelsen.

Omggrelsesprocenten omfatter derimod ikke oplysninger om de sager i kommunerne, som ikke paklages til
Ankestyrelsen. Omgerelsesprocenten viser dermed ikke hvor stor en del af det samlede antal sager eller afgarelser i
kommunerne, der indeholder fejl eller som péklages til Ankestyrelsen. Det fremgéar af Social- og Indenrigsministeriets
vejledning til danmarkskortet, at omgerelsesprocenterne séledes ikke kan bruges som grundlag for en vurdering af den
generelle kvalitet af kommunernes sagsbehandling.

Overblik over danmarkskortet for Skanderborg Kommune

Danmarkskortet over omgerelsesprocenterne udarbejdes inden for tre omrader - socialomrédet som helhed (alle
paragraffer i serviceloven), bernehandicapomradet og voksenhandicapomrédet. De to sidstnavnte indeholder en raekke


https://socialministeriet.dk/danmarkskort/

specifikke paragraffer i serviceloven. I nedenstaende tabel 1 fremgar en oversigt over omgerelsesprocenterne for
Skanderborg Kommune pa socialomradet og voksenhandicapomradet.

Tabel 1 oversigt over omggrelsesprocenter 2019

Hjemviste Andrede/ophevede Antal Antal afgerelser
sager omgjorte ialt
sager
sager i alt
Socialomradet* 33 (31 %) 10 (9%) 43 (41 106
%***)
Voksenomradet** 6 (25 %) 0 (%) 6 (25 %) 24

* Alle paragraffer i serviceloven / ** Her indgér felgende paragraffer: § 95 kontante tilskud, § 96 borgerstyret personlig
assistance, § 97 ledsagerordning og § 100 merudgifter / *** Pga. afrundinger summer 31 % og 9 % ikke til 41 %.

Klagesager pa Socialomréadet 2019, der vedrerer @ldre og handicap

12019 behandlede Ankestyrelsen 51 sager pa Socialomridet, der vedrerer myndigheden i &ldre og handicap.
Afgorelserne fremgar af nedenstéende tabel 2.

Tabel 2 - afgerelser pa socialomradet 2019

Stadfzestelse af Hjemviste Andrede/ophavede Antal omgjorte
kommunens afgerelse sager sager sager i alt
34 (67 %) 16 (31 %) 1(2 %) 17 (33 %)

Til dette kan folgende bemerkes:

¢ De fleste af de behandlede sager fordeler sig pd omraderne "merudgifter", "borgerstyret personlig assistance",
"socialpadagogisk stette", "aktivitet og samverstilbud" og "biler". I 2019 udger disse sager séledes 43 ud af 51
afgjorte ankesager. I 28 af disse sager er Skanderborg Kommunes afggrelse blevet stadfestet, ingen er blevet
@ndret(omgjort), 15 er hjemvist til fornyet behandling (omgjort).

o Antallet af sager hjemvist til fornyet behandling er naesten det samme som i 2018 (15 sager i 2019 og 17 sager i
2018). Sterstedelen af disse ligger - som det kan ses i bilag 1 - pé paragrafferne under "borgerstyret personlig
assistance", "merudgifter”, "socialpedagogisk stette", "hjelpemidler" og "biler". I de fleste af de hjemviste sager,
har Ankestyrelsen vurderet, at sagerne ikke er tilstraekkeligt belyst. Pa bilomradet har Ankestyrelsen generelt
skaerpet vurderingen af sagerne, og det er sdledes et generelt landsdeekkende billede, at antallet af bilsager hjemvist

til fornyet behandling er steget over de senere ar.
Bilag til afsnittet:
Bilag 1. Afgjorte sager fra Ankestyrelsen, der vedrerer myndigheden i &ldre og handicap

Bilag 2. Overblik over lovgivningsomrader og paragraffer pa Socialudvalgets omrade.

Klagesager pd voksenhandicapomrddet 2019, der vedrerer &ldre og handicap



12019 behandlede Ankestyrelsen 23 sager pa voksenhandicapomradet der vedrerer myndigheden i eldre og handicap.
Afgorelserne fremgar af nedenstéende tabel 3.

Tabel 3 - afgarelser pa voksenhandicapomradet 2019

Stadfzestelse af Hjemviste Andrede/ophavede Antal omgjorte
kommunens afgerelser sager sager sager i alt
17 (74 %) 6 (26 %) 0 6 (26 %)

Til dette kan folgende bemerkes:
¢ At de behandlede sager fordeler sig pa omraderne "merudgifter” (16 sager), "borgerstyret personlig assistance" (5

sager) og "ledsageordning" (2 sager).
o At de hjemviste sager fordeler sig pa "merudgifter" (4 sager) og "borgerstyret personlig assistance" (2 sager).

Bilag til afsnittet:
Bilag 1. Afgjorte sager fra Ankestyrelsen, der vedrerer myndigheden i &ldre og handicap

Bilag 2. Overblik over lovgivningsomrader og paragraffer pa Socialudvalgets omrade.

Kilde:

Tallene sagsfremstilling og bilag er hentet fra Social- og Indenrigsministeriets danmarkskort og Ankestyrelsens
statistikbank.

Hvordan arbejder myndighedsafdelingerne i @ldre og handicap med afgerelserne fra Ankestyrelsen?
Myndighedsafdelingerne i Fagsekretariatet Aldre og Handicap arbejder aktivt med afgerelserne fra Ankestyrelsen. Der er
fokus pé at bruge afgerelserne til at lofte kvaliteten i sagsbehandlingen og til at identificere eventuelle indsatsomrader.
Her er myndigheden opmarksom pé udfordringen med sager, der er hjemvist til fornyet behandling. Der arbejdes aktuelt
med:

o at drage erfaring og viden fra Ankestyrelsens afgerelser (herunder principafgerelser) ind i den daglige praksis
¢ ct vedvarende fokus pé tydelige og sikre sagsgange.

Dialog og hering

Indstilling

Koncernchefen for Aldre og Handicap indstiller,

¢ at orientering om klagesager behandlet af Ankestyrelsen tages til efterretning.

Beslutning



Fraveerende: Malene Ringberg

Socialudvalget vedtog,

e at tage orienteringen til efterretning.

Bilag
Bilag 1 Afgjorte sager fra Ankestyrelsen 2019, der vedrerer myndigheden i @ldre og handicap

Bilag 2 Oversigt - lovgivningsomrader og paragraffer pa Socialudvalgets omrade



Punkt 101: Evt.

00.01.00-A00-92-19
Beslutning

Fravaerende: Malene Ringberg

Intet at bemaerke.
Bilag

Dynamisk arsplan for Socialudvalget 2020



Punkt 102: Underskriftsark; godkendelse af beslutningsprotokol

00.01.00-A00-92-19
Sagsfremstilling

Beslutningsprotokollen fores under mederne, og det forudseattes, at beslutningerne afstemmes undervejs i madet - det kan
f.eks. ske ved oplasning af det protokollerede.

Beslutningsprotokollen godkendes og underskrives ved afslutning af medet af de tilstedeveerende udvalgsmedlemmer. Det
sker digitalt ved at anvende knappen "godkendelse" gverst til venstre i First Agenda.

Bemerk, at godkendelse ikke kan fortrydes.

Beslutning

Socialudvalget, 5. maj 2020, pkt. 73:
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