
REFERAT Seniorrådet d. 09-09-2020

Mødedato Onsdag d. 09. september 2020 kl. 09:00

Mødested Mødelokale 1.S.04 på Fælleden



Indholdsfortegnelse
Godkendelse af dagsorden og referat.................................................................................................... 3
Orientering og drøftelse af 75 årsmødet................................................................................................ 4
Orientering om flextrafik...................................................................................................................... 6
Orientering fra formanden..................................................................................................................... 8
Nyt fra udvalgene.................................................................................................................................. 9
Nyt fra koncernchefen........................................................................................................................... 10
Presse..................................................................................................................................................... 11
Drøftelse vedrørende handlekataloget til Budget 2021......................................................................... 12
Orientering om Seniorrådets udgifter.................................................................................................... 13
Bekæmpelse af ensomhed - status......................................................................................................... 14
Information og kommunikation på ældreområdet i Skanderborg Kommune....................................... 15
Opsamling på anbefaling om juridisk vurdering................................................................................... 17
Næste møde........................................................................................................................................... 18
Eventuelt............................................................................................................................................... 19



Punkt 1: Godkendelse af dagsorden og referat

00.01.00-P35-3-20

Sagsfremstilling

Referat af mødet d. 12. august 2020 er vedhæftet som bilag.

Beslutning

Der var afbud fra Jørgen Viktor, Inger Moos og Ole Hefsgaard.

Dagsordenen blev godkendt.

Der var spørgsmål til referat af 12. august om grusbelægning på stierne ved Fællesskabets Hus. Lis Kaastrup svarede, at
der har været kigget på belægningen. Det meste er kørt fast, men er stadig løst ved indgangspartiet. Der arbejdes med at
udbedre det. Slutbelægningen er godkendt og fremgår af kontrakten med leverandøren. Karl Erik Jørgensen tilføjer at der
arbejdes på at udbedre adgangen (med fliser) ved Knudsvej.

Referat af mødet d. 12. august blev godkendt.

Bilag

Referat Seniorådsmøde 12. august 2020



Punkt 2: Orientering og drøftelse af 75 årsmødet

00.01.00-P35-3-20

Sagsfremstilling

Skanderborg kommune afholder hvert efterår et møde for borgere, der i årets løb fylder 75 år.

Repræsentanter fra Fagsekretariatet Ældre og Handicap deltager under punktet og giver en kort introduktion til formålet
med mødet.

Seniorrådet drøfter herefter egne erfaringer med møderne og eventuelle ideer til mødeafholdelsen.

Kvalitetsstandarden for de opsøgende og forebyggende hjemmebesøg er vedhæftet som bilag til punktet.

Det indstilles:

Det indstilles,

at Seniorrådet tager orienteringen til efterretning
at Seniorrådet drøfter 75-års møderne

Beslutning

Michael Kunst, Hanne Dansbo og Jonna Christiansen deltog under punktet.

SEL § 79A angiver, at kommunen skal tilbyde ældre et opsøgende besøg, når de fylder 75 år. Bekendtgørelse siger, at der
skal laves en kvalitetsstandard. 75-årsarrangementet er et tilbud, der ligger ud over standarden (hvor andre interessenter
også deltager).

Seniorrådet har oplevet, at 75-årsmødet har været fjernt for borgerne og har tænkt, om det burde foregå mere lokalt.

Flere medlemmer af Seniorrådet har deltaget i arrangementet. Seniorrådets oplevelser var bl.a. at det var svært at orientere
sig ved boderne (hvem er her og hvorfor) samt en forvirring omkring reservation af P-pladser.

Seniorrådet var nysgerrige på, om vi har viden om, hvor i kommunen deltagerne kommer fra (kommer de også fra
landsbyerne). Hanne og Jonna fortalte, at deltagerne kommer fra hele kommunen. Nogle borgere, der takker nej til mødet
ønsker i stedet et hjemmebesøg. De borgere, der blot melder afbud, eller slet ikke reagerer på invitationen, bliver ikke
opsøgt.

Fordele og ulemper ved lokale arrangementer blev drøftet, herunder bl.a. logistik og ressourcer. Det store arrangement
kan virke mindre privat end besøget i eget hjem. Det blev desuden påpeget, at arrangementet i 2020 er særligt udfordret
pga. corona.



Seniorrådet afholder fire områdemøder omkring ensomhed, hvor der er kommet mere fokus på de lokale aktører på
ældreområdet. Når det færdige materiale fra møderne foreligger, tager Seniorrådet en drøftelse af, om der med fordel kan
laves ændringer for 75-årsmøderne, så de stadig overholder den informationspligt, kommunen har, men også har fokus på,
hvad der findes af muligheder lokalt.

Bilag

Godkendt kvalitetsstandard 2020 for opsøgende og forebyggende hjemmebesøg efter serviceloven



Punkt 3: Orientering om flextrafik

00.01.00-P35-3-20

Sagsfremstilling

Sagen er sat på dagsordenen, da Seniorrådet har bedt om en orientering om flextrafik.

Der lægges op til følgende proces i orienteringen:

A: En generel orientering om Flextrafik
B: En orientering ud fra cases.
C: Eventuelle yderligere/supplerende spørgsmål

Orienteringen tager afsæt i ønsker og spørgsmål fra Seniorrådet fremsendt til Vej og Trafik.

Kommunikationskonsulent fra Vej og Trafik deltager under punktet.

Det indstilles:

Det indstilles,

at Seniorrådet tager orienteringen til efterretning

Beslutning

Lotte Kristiansen, kommunikationskonsulent i Vej og Trafik deltog under punktet.

Oplæg er vedhæftet referatet.

Ud over de tre ordninger, der blev præsenteret findes yderligere to ordninger; Plustur og Fleksbus.

Fleksbus kører på de alminelige busruter, men kun når man bestiller.

Faktaark om Flekstur og Plustur er vedhæftet referatet.

Emnet transport har været drøftet på to (ud af fire) afholdte områdemøder om ensomme ældre. Lotte vil meget gerne i
kontakt med den ældre målgruppe for at udbrede budskabet om Midttrafiks kørselsordninger.

Bilag

Oplæg om Flextrafik



Faktaark om Flextur

Faktaark om Plustur



Punkt 4: Orientering fra formanden

00.01.00-P35-3-20

Sagsfremstilling

Formanden orienterer.

Der vil være plads til spørgsmål.

Beslutning

Der afholdes temamøde d. 5 oktober omkring valg til næste års Seniorråd. Mange kommuner har ikke fremmødevalg,
men brevafstemning. Danske Ældreråd har spurgt om Skanderborg kommune vil fortælle om, hvordan fremmødevalg
foregår.

Program for temadagen er vedhæftet som bilag til referatet.

Frist for tilmelding er d. 14. september.

Ved valget i 2017 blev der lavet en folder med generelle informationer omkring Seniorrådet til husomdeling. Folderen
skal revideres. Dette drøftes på næste møde.

Folderen fra 2017 er vedhæftet som bilag til referatet.

Bilag

Skanderborg Seniorra°d - husstandsomdelt folder oktober 2017

Program 5. oktober 2020



Punkt 5: Nyt fra udvalgene

00.01.00-P35-3-20

Sagsfremstilling

Seniorrådets medlemmer orienterer om arbejdet i Byrådet og de stående udvalg - i forhold til sager, der vedrører
Seniorrådets arbejdsområde.

Byrådet: Kristian Skovhus

Økonomiudvalget: Børge Møller
Socialudvalget: Jørgen Viktor

Miljø- og Planudvalget: Inger Moos
Kultur-, Sundheds- og Beskæftigelsesudvalget: Kirsten Nielsen
Undervisnings- og Børneudvalget: Ole Hefsgaard

Beslutning

Byrådet:

1. behandling af budgettet. God debat. Det tekniske budget fremskrives med 10,5 mio. kr. i 2021 til demografiudvikling
og stiger med 40 mio. kr. frem til 2024. Man har valgt at kalkulere med en 1% besparelse på sund aldring for de relevante
(som det lyder). Seniorrådet har anbefalet byrådet, at lægge et budget, der ikke skrider fra årets start jf. punkt 7.

Økonomiudvalget:

Jf. Byrådet ovenfor.

Socialudvalget:

Jørgen Viktor var fraværende.

Miljø- og Planudvalget:

Inger Moos var fraværende.

Karl Erik Jørgensen bemærkede, at Seniorrådet burde være blevet hørt omkring ændring af cykelstier - overgang fra
cykelstier til afstribning for cykler.

Kultur-, Sundheds- og Beskæftigelsesudvalget:

Borgertilfredshed i Borgerservice. Fint resultat, god tilfredshed.

Undervisnings- og Børneudvalget:

Ole Hefsgaard var fraværende.



Punkt 6: Nyt fra koncernchefen

00.01.00-P35-3-20

Sagsfremstilling

Fagchefen orienterer om nyt fra ældreområdet, herunder:

Orientering om proces for arbejdet med kvalitetsstandarder for 2021

Beslutning

Socialudvalget behandlede i går tidsplanen for kvalitetsstandarder. De lovbestemte paragraffer, der skal vurderes årligt er
§83, §83a, §79 og §86. Høring i Seniorrådet er tænkt ind i processen.

Budgettet: To tværgående organisationsforslag (sundhedsområdet bliver en del af ældreområdet; ophæve
distriktsopdelingen på ældreområdet) blev præsenteret i går i Socialudvalget og i dag i Kultur- Sundheds- og
Beskæftigelsesudvalget. Dette for at give udvalgene større indsigt i forslagene forud for budgetforhandlingerne.

Corona: Der bliver kigget på de områder, som endnu ikke er åbnet op - cafeer og aktiviteter på plejecentrene for borgere
udefra. Kigger nu på de fysiske rammer for, hvordan det kan organiseres. De pårørende må stadig ikke opholde sig på
fællesområder.



Punkt 7: Presse

00.01.00-P35-8-18

Sagsfremstilling

Seniorrådet gennemgår de sager, de har haft i pressen - samt koordinerer og godkender eventuelt kommende indlæg.

Beslutning

Åbent brev til Skanderborg byråd og til pressen: "Budgettet for ældreområdet skal holde mere end ét kvartal!!" (vedhæftet
referatet)

Artikel fra Radikale Venstre om friplejehjem i Skanderborg kommune blev drøftet.

Bilag

Åbent brev budget 2021 til byrådet



Punkt 8: Drøftelse vedrørende handlekataloget til Budget 2021

00.01.00-P35-3-20

Sagsfremstilling

Sagen er sat på dagsordenen med henblik på en drøftelse af handlekataloget Budget 2021.

Beslutning

Seniorrådet fremfører, at de burde have været hørt i forbindelse med budgetforslag omkring omorganisering af
plejecentrene fra distriktsopdeling til fagspecifikke centre. Seniorrådet bemærker at opgaven og ansvaret skal være til
stede hos den leder, der har kompetencen.

Lis Kaastrup understreger, at Seniorrådet ikke er høringspart, da der er tale om et personalespørgsmål. Seniorrådet er
høringspart i det øjeblik der ligger et første udkast til budgetforlig.

Kristian Skovhus og flere fra Seniorrådet udtalte, at de var grundlæggende helt uenige i at der er tale om en "personalesag
om blandt andet afskedigelser". Seniorrådet vurderer, at der er tale om en omfattende geografisk strukturændring.
Seniorrådet tager såvel spørgsmålet om den geografiske strukturændring som høringer generelt op til drøftelse med
borgmesteren.

Seniorrådet har valgt at gå ind i budgetprocessen før den officielle høringsfrist.

Desuden blev drøftet:

Ældreområdets udfordring med at tiltrække, uddanne og fastholde personale
Personaleredegørelse (sygefravær, flow, ledelsesspænd)

Besparelse på aktivitetsrådene



Punkt 9: Orientering om Seniorrådets udgifter

00.01.00-P35-3-20

Sagsfremstilling

I forbindelse med en forespørgsel fra en borger er der lavet en opgørelse over Seniorrådets samlede udgifter. Opgørelsen
fremlægges hermed til Seniorrådets orientering.

Diæter og kørsel - udgifter i 2019:

Medlemmerne modtager diæter og kørselsgodtgørelse i henhold til kommunestyrelseslovens bestemmelser samt
beslutning i Skanderborg Kommunes Byråd 27. februar 2008 om administration af udbetaling af godtgørelser, diæter,/tabt
arbejdsfortjeneste og andre udgifter til ikke-byrådsmedlemmer. Det skal bemærkes, at udbetalingen af diæter og
kørselsgodtgørelse kan svinge fra år til år, da dette afhænger af rådets aktiviteter. I 2019 modtog rådsmedlemmerne i alt
56.948,30 kr. i diæter og kørselsgodtgørelse.

Samlede udgifter i 2019:

Det samlede udgifter i 2019 var på 101.481 kr. Dette inkluderer ovenstående udgifter til diæter og kørsel samt udgifter til
TDC abonnementer, mødeafholdelse, deltagelse ved konferencer og temadage, udarbejdelse af informationsmateriale mv.

Udgifter til Seniorrådsvalget i 2017:

De samlede udgifter til Seniorrådsvalget i 2017 var på 206.665 kr.

Det indstilles:

Det indstilles,

at Seniorrådet tager orienteringen til efterretning

Beslutning

Ingen bemærkninger fra Seniorrådet.

Karl Erik Jørgensen fremfinder dokumentation for Seniorrådets budget.



Punkt 10: Bekæmpelse af ensomhed - status

00.01.00-P35-3-20

Sagsfremstilling

Sagen er sat på dagsordenen med henblik på en fælles status fra de lokale møder.

Beslutning

Der er afholdt to møder i Ry og Galten. Der var stort engagement og ønske om at mødes igen.

Møde i Skanderborg afholdes d. 10. september. Der er en forventning om, at samhørigheden er en anden i en større by end
i de mindre byer.

Møde i Hørning afholdes d. 14. september. Her deltager to fra Besøgstjenesten i Hørning, som er en stor
paraplyorganisation for aktiviteter til ældre i byen.

Seniorrådet forpligter sig til at den gode dialog og kendskab til hinanden, der nu er skabt bliver ført videre.



Punkt 11: Information og kommunikation på ældreområdet i Skanderborg
Kommune

00.01.00-P35-3-20

Sagsfremstilling

Seniorrådet har via seniorrådsformanden været modtagere af en mail stilet til Socialudvalget fra en pårørende til en
beboer på Plejecenter Fællesskabets Hus Ry. Den pårørende opfordrer til:

udvikling og forbedring af informations- og kommunikationsstrategien omkring Fællesskabets Hus.
etablering af en web-portal for Fællesskabets hus.

Henvendelsen er vedlagt som bilag til punktet.

På ældreområdet er der en opmærksomhed på, hvordan der kan arbejdes med at optimere information og kommunikation
til og med borgere, pårørende og medarbejdere. Da henvendelsen retter sig mod plejecentrene omhandler nedenstående
skitsering af de nuværende informations- og kommunikationskanaler samt de aktuelle tiltag i forhold til den fremtidige
indsats primært på plejecentrene.

Den aktuelle indsats

De enkelte kontraktområder på ældreområdet har ikke deres egen hjemmeside. Det betyder, at informationen er tilrettelagt
som beskrevet nedenfor. Det skal bemærkes, at borgere og pårørende får en grundig information i forbindelse med
etableringen af samarbejdet med de kommunale tilbud. I forhold til plejecentrene foregår det ved indflytningssamtalen,
hvor der også udleveres diverse relevant materiale. Ved indflytningssamtalen afklares endvidere de gensidige
forventninger, og det aftales, hvordan samarbejdet med og omkring den enkelte borger kan og skal foregå. De
overordnede pejlemærker og rammer for samarbejdet kan findes i ”Beskrivelse af rammerne for samarbejdet mellem
borgere, pårørende og de kommunale tilbud på ældre-, handicap- og socialpsykiatriområdet”. Denne beskrivelse er
vedlagt som bilag og kan også findes på skanderborg.dk.

Informationer på Skanderborg.dk

Indgangen til information om centrene er samlet på Skanderborg.dk. Her kan findes:

Information om, hvordan man får og søger en plejebolig
Kontaktoplysninger for de enkelte centre
Links til plejehjemsoversigten, som indeholder beskrivelser af de enkelte centre.

Flere af centrene på Skanderborg.dk har lagt deres velkomstpjece på Skanderborg.dk. Pjecerne er udarbejdet og tilrettelagt
af de enkelte distrikter og indeholder blandt andet generel information om det enkelte center, en lang række praktiske
informationer, information om lokale aktiviteter og traditioner samt kontaktoplysninger.

Informationer på plejehjemsoversigten.dk

Plejehjemsoversigten er igangsat af Sundheds- og Ældreministeriet som følge af Aftalen om satspuljen på ældreområdet
2018 – 2021. Formålet med oversigten er at give et overblik over alle plejehjem, plejecentre og friplejeboliger målrettet
ældre. Plejehjemsoversigten administreres af Sundhedsdatastyrelsen. Plejehjemsoversigten er opbygget efter en fast
skabelon, der sikrer en ensartet information om plejecentrene på tværs af kommunerne. De enkelte kommuner – herunder



selvfølgelig også Skanderborg Kommune – er forpligtet til at lægge det krævede indhold på oversigten. Det betyder, at der
er følgende indhold:

Overordnet beskrivelse af det enkelte center
Fakta om boligtyper og indretning
Information om ydelserne mad og rengøring.
De seneste tilsynsrapporter

Endvidere er der mulighed for at lægge supplerende dokumenter på siden. Således har flere af centrene lagt deres
velkomstpjece på siden. Der linkes til plejehjemsoversigten fra Skanderborg.dk.

Se her for plejecentrene Skanderborg Kommune på plejehjemsoversigten.

De aktuelle tiltag i forhold til den fremtidige indsats

Plejedistrikterne i Skanderborg Kommune er opmærksomme på, at det er hensigtsmæssigt med et system og en model, der
giver mulighed for en mere smidig og løbende formidling af informationer om aktuelle tiltag, aktiviteter mv. til borgere,
pårørende og medarbejdere. Derfor har chefgruppen i forbindelse med udviklingskontrakterne for 2020 fastlagt et fælles
mål – ”Styrkelse af det digitale fællesskab med borgere, pårørende og medarbejdere”. Den planlagte indsats i 2020 er:

at afdække de lokale behov i kontraktområderne på ældreområdet
at opsamle erfaringer med eksisterende løsninger
at skabe overblik over eksisterende og kommende interne systemer og sikre mulig integrationer og snitflader
at skabe overblik over økonomi og ressourcer, der kan indgå i etablering og drift
at afdække kvalificerede og relevante løsninger.

Resultatet af denne indsats skal danne grundlag for en stillingtagen til det videre forløb.

Arbejdet var under planlægning i februar/marts måned og blev pauseret i forbindelse med udbruddet af Covid-19, men
indgår fortsat i chefgruppens opgaveportefølje.

Det indstilles:

Det indstilles,

at Seniorrådet tager orienteringen til efterretning

Beslutning

Emnet tages op i forbindelse med opfølgning fra de fire områdemøder om ensomme ældre.

Punkt på et kommende møde: kommunikation af aktiviteter på plejecentre til nærområdets beboere.

Bilag

Ønsker og rammer for samarbejdet med borgere og pårørende

Brev til Socialudvalget 27. juli 2020 - anonymiseret

file:///C:/Users/svc-ampublishing@prod.top.ditmer.tech/AppData/Local/Temp/Se%20her%20for%20plejecentrene%20Skanderborg%20Kommune%20p%C3%A5%20plejehjemsoversigten.


Punkt 12: Opsamling på anbefaling om juridisk vurdering

00.01.00-P35-3-20

Sagsfremstilling

Seniorrådet genfremsatte på mødet den 12. august ønsket om en tilbagemelding om forløb i forhold til handleplan for
håndtering af økonomisk ubalance på hjemmeplejebevillingen.

Administrationen fremlægger med dette punkt den ønskede juridiske vurdering. Vurderingen er vedlagt som bilag til
punktet.

Det indstilles:

Det indstilles,

at Seniorrådet tager den juridiske vurdering til efterretning

Beslutning

Seniorrådet besluttede:

at bede Danske Ældreråds juridiske afdeling vurdere sagen

Bilag

Ankestyrelsens pricipafgørelse -- konkret individuel vurdering

Socialudvalget 5. maj 2020

Udfordringer i hjemmeplejen

Juridisk vurdering vedrørende høring



Punkt 13: Næste møde

00.01.00-P35-3-20

Beslutning

Borgmesteren deltager i mødet d. 8. oktober kl. 11.00-12.00. Emner til drøftelsen er: Tiltrække, Uddanne og Fastholde
medarbejdere i ældreplejen samt handlekataloget.

Oplæg ved Børge Møller omkring forebyggelse af brud. Espen Cramer Korsvold inviteres til at fortælle om resultatet af
en analyse, der er lavet omkring typer af indlæggelse som følge af fald.



Punkt 14: Eventuelt

00.01.00-P35-8-18

Beslutning

Børge Møller rejste problem med fald og brud samt eftervirkninger heraf. Lis Kaastrup kommenterede, at der netop er
lavet en analyse af typer af indlæggelser som følge af fald. Lederne bliver indkaldt til en drøftelse af, hvilke forebyggende
indsatser, vi skal have.
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